ldOosek a
reklamokban

AKTIV IDOSKOR — NEMZEDEKEK UJ SZEREPBEN
(Active Ageing, Generations in New Roles)
Nyiregyhazi Gerontoldgiai Napok XI. — Nemzetkdzi Konferencia
A Debreceni Egyetem Egészségugyi Kar és a
Magyar Néi Karrierfejlesztési Szovetség egyuttmiikddése keretében
Nyiregyhazi Gerontoldgiai Napok
2018. november 30.
Hajos Katalin média szakeért6
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Sztereotipiak vs. valosag

+ Lassuak, inaktivak. Tele vannak egészségugyi gondokkal. Nem rugalmasak. Nem nyitottak a
valtozasokra. Nem tudnak uj dolgokat tanulni. Csak feltartjak a sort a boltokban.

* Az 55 + nagyon sokszinl csoport, jellemzdjuk az élet kihasznalasanak és élvezetének igénylése.
Nem akarjak, hogy ,0regként” vagy értéktelenként kezeljék 6ket €s azokra a reklamokra
rezonalnak, amelyek ezt képviselik.

* Sem areklamokban, sem a média elhelyezéseknél nem tukrozédik az idésebbek valtozé
meédiafogyasztasa, az online térnyerése

*  Mar nem csak TV! A netet hasznalo idések aranya 50% folé emelkedett. Okostelefont 35%
hasznal a hatvan feletti korosztalybal.

* Napi masfél orat ,lognak a neten”, kedvelik a YouTube-ot. A Facebookot elsésorban nem
baratkozasra, kapcsolattartasra, hanem szorakozasra hasznaljak.

EGY FORE JUTO NAPI ATLAGOS TEVENEZESI IDO

2017. 11l. negyedév és 2018. IIl. negyedév, Live+Playback, Total TV

400

350 364
300
5 250 2017. lll. negyedév
5 260
‘a—' 200
193 W 2018. Il. negyedév
< 150 174 &
100
50
TOTAL 4+ 4-17 EVESEK 18-49 EVESEK 50+ EVESEK

rmadik negyedévéhez képest: a 18-49
k, mint 1 évvel korabban

® Nielsen Kbzonségmérés



Szeniormarketing

A ,fogyasztasi ido” nem ér véget a nyugdijba vonulassal

Az id6s0d6 emberek szama és aranya egyre nd, 2050-re minden harmadik ember 60 év
feletti lesz. Az id6sek lathatok maradnak és mindendutt jelen vannak.

Az aktiv id6sodés fontos dsszetevdi: a meghosszabbodott munka idészak, az élethossziglan
tartd tanulas és élethossziglan tervezett fogyasztas

Jelent6s vasarloer6t képviselnek,
o Aktivabbak és mozgékonyabbak, mint az el6z6 generacio,

o Alegtdbb idés ember nem tekinti magat idésnek, altalaban 10 évvel fiatalabbnak érzik
magukat és életmaodjuk is olyan

o Intenziv médiafogyasztok, mind jobban az online térben élnek
Nem homogén csoport, kor, életstilus, jovedelem, aktivitas alapjan sokfélék
2015-30 kozott Nyugat-Eurépaban 60-74 év kdzottiek fogyasztasa 35, 75+ koruaké 25%-kal
fog noni

A demografiai valtozasokat alig koveti a reklamszakma

UOT/?T‘% onais sen Seniors




FOR THE PERFECT AGE
LOOK REJUVENATED
IRRESISTIBLY RADIANT

Tobb i1dos arcot!

...........

Younger Germans also welcome older peop]@ beingféaturedin advertising
Multiple choice —figures in %
Agree (top box) in %

2008 mm 2013 T think its good that an increasing amount of older people are also
appearing in/being shown in advertising.”

Aged up to 49 Aged 50 to 59 Aged 60 to 69 Aged 70 and older

Meég a fiatalok szerint is tobb id&s arc kellene
a reklamokba, a rancoktdl hiteles az uzenet.
91 | L 89 A reklamok

83 |G 5
* mutassanak aktiv idéseket tele életkedvvel
« olyan helyzetekben jelenitsék meg 6ket,
ahol szUkség van rajuk, hasznosak
Source: GfK Verein, sample representative of the population; AprilfMay 2008 (n=2,017)and May 2013 {n=2,126) WY .'.g|ﬂ<-c-5n1|:-3tt.t-:-m

nyiltan beszéljenek az idésodéssel jard

ondokrol
Lealdozéban a digitalisan idealizalt fotdknak 9

Gfk-compact és UK

byUM




GFK kutatas az ORT szamara 2016

Idéseknek szol0, idéseket szerepeltetd reklamokkal kapcsolatos vélemények

Egyetértés (teljes minta, n=601, teljesen vagy inkabb egyetért, %)

Az idések csak akkor szerepelnek a reklamokban, ha nekik
52016 termékeket hirdetnek

A reklamokban szerepld idds emberekkel nem tudok
azonosulni, nem olyanok, mint én vagyok

W Teljes minta (n=601)
m Nyitott aktiv (n=261)
Nyitott inaktiv (n=218)

Az idosebbeknek szola termekeket fiatalabb szerepldkkel
hirdetik

Elzarkozott inaktiv (n=100)
A reklamok inkabb csak a fiatalabbaknak szélnak

A jelenleginél jobban kellene szabalyozni, hogyan jelenhetnek
meg idések a reklamokban

Reklamokban idealizalt kép:

Az 50-es korosztaly egyaltalan nem
érzi, hogy 6k az ,idésebb’ korosztalyhoz
tartoznanak, ondefiniciojuk szerint 6k
kozépkoruak

A 60-asok magukat érett koruaknak
tartjak

A 70-es korosztaly sem tekinti magat

igazan id6ésnek — bar tisztaban van vele,
hogy a fiatalok szemében 6k mar azok

+ oOsszességében minden csoportban jobb anyagi feltételeket sugallnak mint a valésag
+ altalaban fiatalok szerepelnek olyan termékek reklamjaiban, melyek az idésebbek részére is

relevansak (utazas, bank, élelmiszer, telefon stb.)

* Nem hiteles, ha idéseknek sz616 termékeket fiatalokkal akarjak eladni

Kockazatok
e Online kamu reklamok
* Internet hirdetések hiteltelenebbek

Idosek - Emberi méltésag a reklamokban”

600 fés kérdoives orszagos reprezentativ minta és csoportos
beszélgetések

2016 augusztus- oktéber

GFK az ORT szamara




Fontos fogyasztok, de miert nem
reklam célcsoport?

A reklamszakma feleléssége - és tévedése

Kevés a kutatas és az adat

A reklamugynokségek a , fiatalsag” és a brandek folyamatos
fiatalitAasanak mitoszaban élnek és alig veszik a faradsagot az idésebb
fogyasztoi szegmensek megismeréseére.

Meg a ,kortalan” fogyasztohoz szolé korsemleges termeékeket is
fiatalokkal reklamozzak, pedig a f6 vasarlok sokszor az 50 +.

Elavult tévhit a markahlség amit a fiatal generacidokban kell kiépiteni

David Ogilvy 39 éves koraban irta az elso reklamszovegeit és 25 évig
aktivan részt vett a kreativ munkakban. 70 évesen szovegirokent

mutatkozott be. Ma mar egy 28 éves kreativ szakembert idésnek tart a
szakma.




ThiS IS Ez nem az apad
hot your Oldsmobilja

father’s
® Fiatalokat célzott meg akik nem
I I IO e. engedhették meg maguknak
G Sértette a meglévo vasarlokat
A reklam vilagaban el6szor tortént, hogy

egy ceg azt Uzente sajat vasarloinak,
hogy a terméke nem nekik valé.

You won't find this Oldsmobile exceptional and whoopee. injected V6 are, of course, standard.
tooling through anybody's family But beneath its sleek, double- For more information on this
album. sided, galvanized exterior; the Cutlass remarkable vehicle, send for a free

For the past five years, thisall ~Supreme is pure muscle. Its body  catalog, Write: Oldsmobile Cutlass
new Cutlass Supreme has existed  strength and rigidity are the basis of Supreme Catalog, P.O. Box 14238,
only in the minds of an elite cadre  one of the world's most totally devel- Lansing, Michigan 48901.
of automotive engineers. And ona  oped suspension systems.
million miles of test track. As you'd expect on such a world

It resists the wind with an affin-  class automobile, technological “
ity that would do a needle proud.  achievements such as four-wheel
And sticks to the road like gum. independent suspension, front

At 0.297 its drag coefficient whegl drive, fourpf;'hec! disc brakes, OLDSMOBILE QUALITY
hovers somewhere between and a 2.8-liter multiport fuel CUTLASS SUPREME

20608




A hitelesség kortalan

= (')ragyﬁj(és Torténetek Programajanlé Fajdalomkezelés

' " ke e
~ {3 ‘t yy Az id6 mulasat megéllitani nemJJ

lehet, de a negativ hatasait
csokkenteni igen, mégpedig tudatos
mozgassal.
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Németh Lajos,
a Szenior-mozgasprogram nagykovete

MOZOGJON,
HOGY NE FAJJON!

Feliratkozas
hirlevélre

2 SZAKACS
2 RECEPTOTLET

ES MINDEN HETEN VALAMI UJ

lidikonyha hu




